
 
 

 

 

TURISTIČKA ZAJEDNICA GRADA VARAŽDINA kao organizator Adventa u Varaždinu 2024. (u daljnjem 

tekstu: Organizator), a na temelju Zaključka o organiziranju programa Advent u Varaždinu 2024., 

Grad Varaždin, Klasa: 402-07/24-01/9, Urbroj: 2186-1-06-01/6-24-2. od 8. listopada 2024. raspisuje 

dana 11.10.2024. 

 

NATJEČAJ   

za izbor ponuditelja za najam, montažu, demontažu i upravljanje mobilnim klizalištem sa 

stazama za klizanje u sklopu manifestacije Advent u Varaždinu 2024. 

 

1. PREDMET NATJEČAJA 

 

1.1. Predmet ovog natječaja je odabir ponuditelja za najam, montažu, demontažu i upravljanje 

mobilnim klizalištem sa stazama za klizanje u sklopu programa Ledena čarolija, a koji je sastavni dio 

manifestacije Advent u Varaždinu 2024.  

1.2. Natječaj se provodi podnošenjem pismene ponude, pod uvjetima i na način naveden u ovom 

natječaju. Ponude mogu podnijeti pravne i fizičke osobe, koje prema svojoj registriranoj djelatnosti 

mogu organizirati klizalište koje je predmet ovog Natječaja. 

2. PROGRAM  

2.1. Advent u Varaždinu 2024. godine (u daljnjem tekstu – Advent) trajat će od 29.11.2024. do 

6.1.2025. Sukladno Zaključku o organiziranju programa Advent u Varaždinu 2024., Grad Varaždin, 

Klasa: 402-07/24-01/9, Urbroj: 2186-1-06-01/6-24-2. od 8. listopada 2024., program Adventa 

održavat će se na javnim površinama, trgovima i ulicama grada Varaždina odnosno na unutarnjem 

prostoru povijesne jezgre grada omeđenom ulicama Augusta Cesarca, Alojzija Stepinca, Augusta 

Šenoe, Vladimira Nazora i Stanka Vraza (do križanja s ulicom Augusta Cesarca). 

2.2. Program Ledena čarolija održavat će se na Kapucinskom trgu i trajat će od 22.11.2024. do 

12.01.2025. godine. Budući da je grad Varaždin jedan od domaćina Svjetskog rukometnog prvenstva 

2025. a utakmice će se u Varaždinu igrati od 15.1. – 25.1.2025., postoji mogućnost da se program 



 
 

 

Ledene čarolije produlji do 25.1.2025. Odluku o mogućem produljenju Organizator će donijeti 

naknadno te na vrijeme o tome obavijestiti ponuditelja.  

3. ORGANIZACIJA KLIZALIŠTA 

3.1. Ponuditelj je kao organizator klizališta sa stazama za klizanje u sklopu programa Ledena čarolija 

dužan osigurati/ponuditi sljedeće:  

 

OPREMA 

- Rashladnu podlogu s priključnim elementima za glavno klizalište minimalne ukupne površine 

klizališta 700 m2, rashladnu podlogu s priključnim elementima za ledene staze minimalne 

ukupne površine 150 m2 te rashladnu podlogu s priključnim elementima za zasebno dječje 

klizalište minimalne površine 300 m2. Kapacitet glavnog klizališta s ledenim stazama treba 

biti minimalno 350 ljudi, dok kapacitet dječjeg klizališta treba biti minimalno 100 ljudi.  

- Zračno hlađeni rashladni uređaj za glavno klizalište te zračno hlađeni rashladni uređaj za 

dječje klizalište i ledenu stazu, predviđene rashladne snage dovoljne za potrebe stvaranja 

leda u početku zaleđivanja površine pri vanjskoj temperaturi zraka do +8 C, dok se zaleđena 

površina formirane ledene plohe (debljine 8 cm) zadržava do +18, bez utjecaja vjetra.  

- Priključne elemente - fleksibilna armirana crijeva između kolektora podloge glavnog klizališta, 

dječjeg klizališta i ledene staze sa rashladnim uređajem. Vanjski prenosivi tank za glikol, 

potrebni materijal za spajanje i međusobno povezivanje. 

- Zaštitne ograde (PE/drvena) za glavno klizalište s ledenim stazama i dječje klizalište, visine 

1,00 m s ugrađenim vratima za ulaz/izlaz klizača. Glavno klizalište treba biti povezano vratima 

za ulaz/izlaz klizača s dječjim klizalištem, odnosno treba biti, prema potrebi, omogućen 

prijelaz klizača s glavnog na dječje klizalište i obrnuto.  

- Stroj za održavanje leda na klizalištu i ledenim stazama površine minimalno 1.150 m2, 

energetski učinkovit koji brzo uklanja stare slojeve leda i nanosi nove uz minimalan prekid 

korištenja klizališta. 

- Alat za zaglađivanje leda  

- Aluminijsku ralicu za čišćenje ledene površine – 2 komada 

- Glikol za klizalište 

- Ponuditelj je dužan osigurati i svu, ovdje ne specificiranu opremu, a koja je potrebna za 

puštanje u rad klizališta i ledenih staza te održavanje njihovih funkcionalnosti tijekom cijelog 

perioda trajanja najma.  



 
 

 

Sva oprema treba imati potrebne certifikate, treba biti sigurna za uporabu, a sve radove treba 

izvesti na način kvalitete kako to predviđa struka.  

DODATNA OPREMA UZ KLIZALIŠTE  

- Privremene objekte (pagode/drvene kućice/montažne objekte) opremljene drvenim 

podestom, tepihom, gumenom podlogom, klupama za presvlačenje te ormarićima za 

ostavljanje osobnih stvari, a koji će služiti kao garderoba za korisnike klizanja. Ukupna 

površina privremenih objekata treba biti minimalno 100 m2. 

- Privremene objekte (pagode/drvene kućice/montažne objekte) za izdavanje i vraćanje 

klizaljki te brušenje klizaljki. Ponuditelj je za potrebe najma dužan osigurati minimalno 350 

pari klizaljki za rekreativno klizanje u rasponu od broja 26 do broja 48, te automatski stroj za 

brušenje klizaljki. Ponuđene klizaljke moraju zadovoljiti određene sigurnosne standarde kako 

bi se osigurala sigurnost korisnika. 

- Drvene kućice otporne na vremenske uvjete i estetski prilagođene Adventu za blagajnu gdje 

će se prodavati ulaznice, te za skladišni prostor za skladištenje inventara i alata. 

- Ponuditelj je dužan osigurati minimalno 15 komada pomagala za učenje klizanja izrađenih od 

visokokvalitetnih materijala.  

RASVJETA KLIZALIŠTA 

- Ponuditelj je dužan osigurati i postaviti LED rasvjetu ugrađenu u led na dječjem klizalištu te u 

ogradi/rukohvatu ograde oba klizališta (glavno i dječje klizalište).  

- Ponuditelj je dužan osigurati i postaviti funkcionalnu i dekorativnu LED rasvjetu na klizalištu 

koja će osigurati optimalne uvjete za korištenje u večernjim i noćnim satima – reflektori 

postavljeni duž klizališta, uz ulaz i izlaz na klizališta.  

 

BOŽIĆNA DEKORACIJA  

- Ponuditelj je dužan s vanjske strane ograde oba klizališta i ledenih staza postaviti dekorativnu 

božićnu dekoraciju (svjetlosne zavjese toplo bijele boje).  

 

RAZGLASNI SUSTAV NA KLIZALIŠTU 

- Ponuditelj je dužan osigurati i postaviti (montirati) razglasni sustav koji uključuje zvučnike, 

monitore, mikrofone i pojačalo, odnosno svu potrebnu audio opremu za pokrivanje cijelog 

prostora oba klizališta s ledenim stazama te osigurati tehničku podršku za razglasni sustav 

tijekom cijelog trajanja Ledene čarolije.  



 
 

 

 

LED EKRANI U OGRADI KLIZALIŠTA 

- Ponuditelj je dužan osigurati 3 LED ekrana (dimenzija 1,92 x 0,64 m, odnosno ekrani trebaju 

biti unutar dimenzija ograde klizališta) koji će služiti za emitiranje oglasnih poruka, slika, 

videa te različitih vizualnih animacija i projekcija, koji trebaju biti ugrađeni unutar opsega 

ograde klizališta, te zaštićeni polikarbonatnom pločom debljine 6 mm i s rezolucijom piksela 

P5. Ekrani su namijenjeni za vanjsku uporabu te moraju imati zaštitu od vode.  

ORGANIZACIJA PRIGODNIH DOGAĐANJA NA KLIZALIŠTU 

- Ponuditelj je dužan o svom trošku organizirati i realizirati minimalno 3 (tri) događanja u 

sklopu Ledene čarolije na prostoru oba klizališta (npr. svečano otvorenje i zatvaranje klizališta 

uz glazbeni ili neki drugi kulturno zabavni program, prigodni program za djecu i sl.) uz 

prethodno odobrenje Organizatora.  

 

VOĐENJE I UPRAVLJANJE KLIZALIŠTIMA 

- Ponuditelj je dužan osigurati stručne osobe za montažu i demontažu opreme što uključuje 

angažiranje dovoljnog broja radnika za ugradnju opreme te nadzor i kontrolu prilikom 

montaže i puštanja opreme što uključuje i 24 - satno dežurstvo tijekom trajanja  postavljanja 

opreme.  

- Ponuditelj je dužan osigurati stručne osobe za održavanje ispravnosti i kvalitete ledenih 

površina (za nadzor i upravljanje rashladnim uređajima, za održavanje i zalijevanje ledenih 

površina) te za hitne intervencije (ponuditelj mora imati na raspolaganju osobe VŠS/VSS 

strojarskog smjera).  

- Ponuditelj je dužan osigurati adekvatan broj osposobljenih djelatnika za naplatu ulaznica, 

izdavanje i brušenje klizaljki te za održavanje reda na klizalištu, posebno u vremenima velikih 

gužvi. 

 

4. OBVEZE I PRAVA 

 

4.1. OBVEZE PONUDITELJA 

Uz sve navedeno u čl.3., obveze ponuditelja su i:   

 



 
 

 

- izraditi nacrt/vizualizaciju ponuđenog klizališta s ledenim stazama s postavom rasvjetnog i 

razglasnog sustava 

- organizacija i pokrivanje troškova transporta i logistike potrebne za klizalište do i od lokacije 

postavljanja te na lokaciji postavljanja 

- pokrivanje svih troškova (naknada, troškovi prijevoza i smještaja) svih radnika potrebnih za 

montažu, demontažu i normalno funkcioniranje klizališta tijekom cijelog perioda trajanja, 

uključujući i radnike na naplati ulaznica, najmu i brušenju klizaljki, održavanje reda na 

klizalištu te održavanje ispravnosti i kvalitete ledenih površina kao i svih ostalih povezanih 

troškova uz radnike 

- Montaža navedene potrebne opreme u čl.3., u cjelinu i puštanje opreme u rad te 

podešavanje parametara rada uz svakodnevni nadzor rashladnih uređaja.  Klizalište s ledenim 

stazama mora biti spremno za početak rada najkasnije do 21.11.2024.   

- dovoz adekvatne količine rashladne tekućine glikola te punjenje sistema 

- 24 sata online ili telefonsko dežurstvo tehničara i montera za slučaj potrebe intervencija te 

svakodnevno održavanje ledenih površina 

- izraditi plan tehničkog postavljanja, izraditi pravilnik za korištenje klizališta te marketing plana 

koji se provodi u suradnji s Organizatorom 

- izraditi policu osiguranja za posjetitelje klizališta kao i za opremu klizališta te nadoknaditi svu 

štetu nastalu trećim osobama u slučajevima koji bi mogli nastupiti kao posljedica organizacije 

i izvođenja Ledene čarolije te nesretnog slučaja za vrijeme montaže, demontaže i trajanja 

programa Ledene čarolije 

- osigurati sve potrebne uvjete prema Zakonu o javnom okupljanju te ostalim zakonskim i 

podzakonskim propisima Republike Hrvatske koji reguliraju javna okupljanja, te poslovanje 

ovakve vrste djelatnosti i organizirati program u sklopu klizališta u skladu sa Zakonom o 

javnom redu i miru  

- pokriti naknadu ZAMP-u  

- nakon završetka Ledene čarolije, kompletnu opremu ukloniti u roku od 15 dana i vratiti 

prostor u prvobitno stanje  

- ponuditelju nije dopušteno davati u podzakup ili na korištenje prostor trećoj osobi te mu nije 

dopušteno postaviti na površinama izvan klizališta i ledenih staza vlastite uređaje ili opremu 

bez dozvole Organizatora 



 
 

 

- ponuditelj je nakon završetka Ledene čarolije dužan Organizatoru podnijeti izviješće o broju 

prodanih karata, odnosno broju korisnika Ledene čarolije za potrebe izrade završnog izviješća 

Adventa u Varaždinu  

- ponuditelj se obvezuje osigurati radno vrijeme klizališta u periodu:  

o svakodnevno, uključujući Badnjak 24.12., Sv. Stjepana 26.12., Staru godinu 31.12. 

i Sv. tri kralja 6.1.: 

10:00 – 11:00 

11:30 – 12:30 

13:00 – 14:00 

14:30 – 15:30 

16:00 – 17:00 

17:30 – 18:30 

19:00 – 20:00 

20:30 – 21:30 

* Božić 25.12. i Nova godina 01.01. radno vrijeme od 14:30 - 21:30.   

- ponuditelj se obvezuje osigurati cijene ulaznica za klizalište te najam klizaljki, pomagala za 

klizanje i za brušenje klizaljki u maksimalnom iznosu od:   

o Ulaznica za klizalište, odrasli – 3,00  €  

o Ulaznica za djecu do 1,2 m visine – 2 €  

o Ulaznica za pratnju djece – 2 €  

o Najam klizaljki – 2 €  

o Najam pomagala za klizanje (medvjedić) – 3,00 €  

o Brušenje klizaljki – 5 €  

o Obiteljska ulaznica (ulaz za dvije odrasle osobe i dvoje djece - najam klizaljki nije 

uključen u cijenu) – 8 €  



 
 

 

o Organizirane grupe djece (minimalno 10 djece) uz pratnju voditelja za termine od 

25.11 - 20.12.2024. i od  07.01. - 12.01.2025. u vremenu od 10:00 - 14:00 – 2,00€ po 

djetetu (najam klizaljki uključen u cijenu). Obavezna je prethodna najava. 

o Studentske grupe (minimalno 10 studenata) – 2,00 € po studentu (najam klizaljki nije 

uključen u cijenu). 

- ponuditelj se obvezuje organizirati Školu klizanja u dogovoru s Organizatorom te pokriti 

troškove iste, uz naplatu Škole klizanja za korisnike, po cijeni usuglašenoj s Organizatorom. 

Ponuditelj ima pravo na 100 % prihoda ostvarenog od organizacije Škole klizanja. 

- ponuditelj se obvezuje osigurati dva termina tjedno u trajanju od 21:30 – 23:00 sata za 

potrebe treninga Hokejaškog kluba IHK Varaždin, pod uvjetima koje će usuglasiti s 

Organizatorom.  

4.2. OBVEZE ORGANIZATORA  

- bez naknade ustupiti ponuditelju prostor na Kapucinskom trgu potreban za organizaciju 

klizališta i ledenih staza te osigurati prilaz kamionom do lokacije  

- osigurati priključak električne energije i elektro kabel za napajanje do rashladnog agregata, 

spajanje rashladnih uređaja na elektro mrežu te podmiriti trošak električne energije  

- osigurati priključak za vodu i gumeno crijevo dovoljne dužine s mlaznicom te pokriti troškove 

vode 

- nivelirati podlogu   

- organizirati zaštitarsku službu u periodu kada klizalište ne radi 

- prigodnom božićnom dekoracijom dekorativno urediti prostor Ledene čarolije  

 

4.3. PRAVA PONUDITELJA 

- Ponuditelj zadržava 100 % prihoda ostvarenih na osnovu prodaje ulaznica i najma opreme 

(klizaljke, pomagalo za klizanje) i usluge brušenja klizaljki.  

- Ponuditelj ima pravo na korištenje reklamnog prostora na LED ekranima uz klizalište u 

omjeru: 50% ponuditelj – 50% organizator. Ponuditelj zadržava 100 % prihoda od 

marketinških usluga, odnosno reklama ostvarenih vlastitim dogovorima na 50% reklamne 

površine na LED ekranima. Ponuditelj je dužan o sponzorima/partnerima/klijentima čije će se 

usluge oglašavati na navedenom prostoru obavijestiti Organizatora.  



 
 

 

4.4. PRAVA ORGANIZATORA  

- Organizator zadržava 100 % prihoda ostvarenih od najma privremenih ugostiteljskih lokacija 

u sklopu Ledene čarolije.  

- Organizator zadržava 100 % prihoda ostvarenih od marketinških usluga, odnosno reklama na 

50% reklamne površine na LED ekranima uz klizalište.  

-  Organizator zadržava 100 % prihoda ostvarenih od sponzorskih ugovora realiziranih u 

vlastitom dogovoru vezanih uz Ledenu čaroliju.   

5. OPĆI UVJETI NATJEČAJA 

5.1. Pravna ili fizička osoba koja podnese ponudu za najam, montažu, demontažu i upravljanje  

mobilnog klizališta sa stazama za klizanje u sklopu manifestacije Advent u Varaždinu 2024. u sklopu 

Ledene čarolije na Kapucinskom trgu sukladno uvjetima ovog natječaja dužna je dostaviti sljedeću 

dokumentaciju (navedenim redoslijedom uvezenu u cjelinu s brojčano označenim stranicama od 

kojih je svaka ovjerena pečatom i potpisom osobe ovlaštene za zastupanje): 

o obrazac s općim podacima (nalazi se na stranici Organizatora)  

o vizualizaciju i detaljan opis ponuđenog klizališta s ledenim stazama s uključenim 

rasvjetnim i razglasnim uređajima 

o detaljan popis (specifikaciju) ponuđene/potrebne opreme i usluga u skladu s čl.3. 

o  detaljan opis animacijskog/popratnog programa 

o  plan promidžbenih aktivnosti 

o financijsku ponudu za najam, montažu, demontažu i upravljanje mobilnim klizalištem 

sa stazama za klizanje u sklopu manifestacije Advent u Varaždinu 2024. pod uvjetima 

navedenima u ovom Natječaju za period od 21.11.2024. do 12.1.2025. te dodatno 

istaknutu financijsku ponudu za moguće produljenje Ledene čarolije do 25.1.2025.  

o iskazane planirane cijene ulaznica po satu s iskazanim cijenama za najam opreme te 

brušenje klizaljki  

 

• popratnu dokumentaciju: 

- izvadak iz sudskog registra ili drugog propisanog registra koji ne smije biti stariji 

od 30 dana, računajući od dana objave ovog natječaja (ponuditelj mora biti 

registriran za djelatnosti iz ovog Natječaja), 



 
 

 

- kopiju potpisnog kartona ili dokument koji izdaje nadležno tijelo kojim je vidljiva 

ovlaštena osoba/e za potpisivanje Ugovora, 

- potvrdu nadležne Porezne uprave o nepostojanju duga ponuditelja prema državi  

(ne smije biti starija od 30 dana od dana podnošenja prijave),  

- potvrdu Upravnog odjela za proračun i javnu nabavu Grada Varaždina o 

nepostojanju financijskih obaveza prema Gradu Varaždinu (ne smije biti starija od 

30 dana od dana podnošenja prijave),  

- potpisanu izjavu da nad pravnom ili fizičkom osobom koja se prijavljuje na 

natječaj nije otvoren stečajni postupak ili likvidacijski postupak, ili da se ne nalazi 

u sličnom postupku prema propisima države sjedišta gospodarskog subjekta, 

- potpisanu izjavu da nad pravnom ili fizičkom osobom koja se prijavljuje na 

natječaj nije pokrenut prethodni postupak radi utvrđivanja uvjeta za otvaranje 

stečajnog postupka, postupak likvidacije po službenoj dužnosti, postupak 

nadležnog suda za postavljanje osobe koja će njime upravljati, postupak nagodbe 

s vjerovnicima ili da se ne nalazi u sličnom postupku prema propisima države 

sjedišta gospodarskog subjekta, 

- potvrdu o nekažnjavanju 

- izjavu ponuditelja o najmanje tri (3) godine iskustva u organizaciji istih ili sličnih 

programa/manifestacija s popisom dosad organiziranih istih ili sličnih 

programa/manifestacija 

-  izjavu da će ponuditelj u slučaju odabira dati garanciju za ispunjenje svih obveza 

u vidu bianco zadužnice solemnizirane po javnom bilježniku, s osobnim jamstvom 

odgovorne osobe ponuditelja, i to u visini ugovorene vrijednosti 

- popis osoba s imenima i prezimenima i naznakom struke te preslikom diplome za 

osobe koje ponuditelj ima na raspolaganju i to: stručne osobe za montažu, 

održavanje i demontažu, te osobe sa završenom VŠS/ VSS strojarskog smjera 

zbog potrebe projektiranja hlađenja kao i održavanja ledene površine Navedeni 

stručnjaci moraju sudjelovati u izvršenju ugovora. 

 

 6. NAČIN PROVOĐENJA NATJEČAJA, PRAVO SUDJELOVANJA I ODABIR NAJPOVOLJNIJEG 

PONUĐAČA 



 
 

 

Natječaj za za izbor ponuditelja za najam, montažu, demontažu i upravljanje mobilnog klizališta sa 

stazama za klizanje u sklopu manifestacije Advent u Varaždinu 2024. provodi se podnošenjem 

pismene ponude, u roku od 10 dana od dana raspisivanja ovog natječaja. Natječaj se objavljuje na 

web stranicama Turističke zajednice grada Varaždina www.visitvarazdin.hr 

Pravo sudjelovanja na natječaju imaju sve fizičke osobe koje su državljani Republike Hrvatske i 

državljani država članica Europske unije i sve pravne osobe registrirane u Republici Hrvatskoj i 

državama članicama Europske unije, koji ispunjavaju zakonom propisane uvjete za obavljanje 

djelatnosti organizacije događanja. 

Rok za zaprimanje ponude je 21.10.2024. Originalnu ponudu – popunjen obrazac ponude i popratnu 

dokumentaciju potrebno je dostaviti najkasnije do 12 sati u Turističku zajednicu grada Varaždina - 

Ivana Padovca 3, 42000 Varaždin, bez obzira na način dostave i vrijeme slanja, odnosno ponude, bez 

obzira na način dostave, moraju biti zaprimljene najkasnije do 21.10.2024. godine do 12:00 sati po 

lokalnom vremenu.  

Ponuda mora biti u zatvorenoj omotnici s naznakom Ponuda za izbor ponuditelja za najam, 

montažu, demontažu i upravljanje mobilnim klizalištem sa stazama za klizanje u sklopu 

manifestacije Advent u Varaždinu 2024. – NE OTVARAJ.  

Radno vrijeme Turističke zajednice grada Varaždina je radnim danom - od ponedjeljka do petka - od 8 

do 16 sati, subotom od 10-13 sati. Nepotpune i nepravodobne ponude neće se razmatrati. 

Odabir najpovoljnijeg ponuđača izvršit će peteročlana Komisija Turističke zajednica grada Varaždina 

za odabir ponuda u nabavi, a prema sljedećim kriterijima: 

• razmatrat će se samo ponude koje zadovoljavaju formalni kriterij poziva: potpune ponude sa 

svom traženom važećom dokumentacijom i svim traženim podacima iskazanim na traženi 

način 

• ponude koje zadovolje formalni kriterij poziva ocjenjivat će se na skali od 1 do 10 bodova, 

gdje je 1 najlošiji, a 10 najbolji rezultat. Kriteriji za ocjenjivanje ponuda su: 

- financijska vrijednost ponude  

- ponuđena cijena ulaznica i najma opreme 

- prigodan program/animacijske aktivnosti 

- reference ponuditelja  

Svi ponuđači će o odluci o odabiru biti obaviješteni pismeno, najkasnije 3 dana od dana donošenja 

odluke Komisije. Turistička zajednica grada Varaždina će u roku od 7 radnih dana od dana prihvaćanja 



 
 

 

ponude, s izabranim ponuđačem sklopiti ugovor o poslovnoj suradnji. Turistička zajednica grada 

Varaždina pridržava pravo ne izabrati niti jednog ponuđača te pravo poništenja natječaja ili neke od 

njegovih pojedinačnih točaka bez obaveze prema sudionicima.  

7. DODATNE INFORMACIJE 

Dodatne informacije mogu se dobiti kod direktorice TZGV Jelene Toth radnim danom od ponedjeljka 

do petka od 8 do 16 sati, na broj telefona 042/200-989 ili putem e-maila jelena@tourism-varazdin.hr  
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